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Evolució Cens Col·legial - Gràfica núm. 7 -

Departament Pàgina Web
El Departament Pàgina Web, s’ocupa primordialment de la pàgina web del Col·legi, com a eina fonamental, mitjançant 
la qual s’ofereix tota la informació i novetats que es produeixen dia a dia, i utilitzant els enviaments de correu per via tele-
màtica, com a mitjà de comunicació amb els col·legiats. 

El Departament Pàgina Web, engloba tot el relacionat amb la pàgina web del Col·legi. Consolidada com a princi-
pal vehicle de comunicació entre el Col·legi i els col·legiats, la nostra pàgina web continua essent el mitjà principal 
d’informació i serveis pel col·legiat, enllaçada a l’ús del correu electrònic, per a l’enviament de tota la informació i com 
a vehicle d’avís urgent amb el col·legiat, a més a més d’eficient i ràpid. Aquest departament, s’encarrega de realitzar la 
major part d’enviament de correu per via telemàtica, i és responsable de la coordinació de la infraestructura informàtica.

Durant aquest 2010, s’han contabilitzat a la nostra web 30.597 visites. Tal com es reflecteix en la gràfica núm. 5a, 
s’observa una lleugera disminució en el número total de visites, respecte als anys anteriors, i més gran respecte a l’any 
2007. L’accés a la web, varia en funció de la informació nova que s’inclogui. Però la raó més important d’aquesta diferèn-
cia respecte a l’any 2007, és el canvi introduït ja durant l’any 2008, respecte a l’enviament de les comunicacions via e-mail 
als col·legiats. La major part de normativa o informacions urgents, s’adjunten per e-mail, i moltes vegades, al col·legiat ja 

RESUM
Exercents lliures	 227
Exercents al servei d’empresa	 22
No exercents	 220
Emèrits	 32

Total col·legiats a 31-12-2010	 501
	
EVOLUCIÓ COL·LEGIAL DES DE DESEMBRE 1989 FINS A DESEMBRE 2010
Col·legiats	 31/12/1989	 31/12/2010	 Increment
Exercents lliures	 120	 227	 107
Exercents al servei d’empresa	    4	 22	   18
No exercents	 113	 220	 107
Emèrits	  6	 32	 26

Totals	 243	 501	 258
		
EVOLUCIÓ COL·LEGIAL DES DE 31/12/2009 FINS 31/12/2010
Col·legiats	 31/12/2009	 31/12/2010 	 Increment últim any
Exercents lliures	 229	 227	 -   2
Exercents al servei d’empresa	 26	 22	 -   4
No exercents	 215	 220	     5
Emèrits	   29	   32	     3

Totals	 499	 501	 2

Evolució Cens Col·legial - Gràfica núm. 7 -



Il·lustre Col·legi Oficial de Graduats Socials de Tarragona - Memòria 2010 23

Consultes Pàgina Web - Grafica 5a -

no li és necessari el consultar dins la web aquesta informació, perquè ja la disposa al moment. Aquest fet comporta un 
número inferior de visites, que s’ha observat des que es va introduir aquesta modificació.

Es continua incrementant, per altra banda, el nombre de col·legiats que cada cop més utilitzen el correu electrònic, com 
a mitjà de comunicació amb el Col·legi, especialment realitzant les seves reserves d’inscripció als Seminaris a través de 
l’e-mail, tan bon punt en reben la comunicació d’una nova acció formativa. També, a través del correu electrònic, es con-
tinuen incrementant les consultes, propostes, suggeriments, i tota classe de comunicacions, dels nostres col·legiats, així 
com també de futurs col·legiats, i d’empreses que ens fan arribar les seves ofertes de treball.

Des de la creació de la nostra web, aquesta s’ha anat renovant contínuament, en especial pel que fa al seus continguts, 
que s’actualitzen de forma constant en funció de la informació i normativa diària. Pel que fa al seu disseny, la seva reno-
vació es realitza de forma més paulatina, i sempre conservant la línia austera que caracteritza el nostre Col·legi, i donant 
prioritat sempre a l’actualització del seu contingut que al seu disseny.

A la nostra web, dins la pàgina principal, es pot accedir a tota una sèrie d’apartats d’informació general, d’accés públic, tant 
pels nostres col·legiats com per qualsevol persona que consulti la nostra pàgina, en busca d’informació del nostre col·lectiu. 
Així, es pot consultar la Junta de Govern, on es relaciona l’actual equip de la Junta de Govern, l’Organigrama de l’Òrgan 
de Govern del Col·legi, amb la composició de les diferents comissions de treball de la Junta de Govern, i Secretaria, amb 
l’organització i distribució del personal de secretaria, en els diferents departaments, i relacionant les respectives adreces de 
correu electrònic, per a poder enviar qualsevol consulta, suggeriment o demanar la informació que es precisi. Aquí també es 
pot trobar informació d’on està situada la Seu Col·legial, la forma de posar-se en contacte amb el Col·legi, i l’horari d’atenció 
de la Secretaria.

Dins l’apartat Agenda, es pot consultar el subapartat Agenda, on s’informa de totes les activitats col·legials que es 
produeixen en el Col·legi i, en especial, de totes les activitats previstes dins l’Escola de Pràctica Professional. L’Agenda 
està sempre actualitzada i es poden consultar, principalment, els programes dels Cursos i Seminaris a realitzar. És un 
apartat obert a tothom, sense cap tipus de restricció, on es relacionen tots els actes que es realitzen al llarg de l’any 
en el nostre Col·legi, així com també actes i activitats realitzades per altres organismes i centres, i en els que el Col·legi 
col·labora.

Visites Pàgina Web 2010  - Grafica 5b -

	 2007	 2008	 2009	 2010
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En aquest mateix apartat, també poden trobar l’Historial de l’Escola de Pràctica Professional, on es van relacionant tots els 
Cursos i Seminaris de l’Escola de Pràctica Professional, tan bon punt ja s’han realitzat i que serveix de recordatori de tots 
els Seminaris que s’han fet al llarg de l’any i en anys anteriors, i amb fotos de la realització dels mateixos. Al subapartat 
Jornades de Dret de Treball i Seguretat Social, es pot consultar la informació sobre les darreres Jornades, i la relació dels 
ponents i temes que s’han tractat durant les diverses edicions realitzades. L’apartat de l’Agenda, a més a més de ser una 
eina de comunicació al dia amb els nostres col·legiats, ens serveix també d’informació i representació, de cara a l’exterior, 
de les nostres activitats col·legials.

A través de l’apartat Comunicació, es pot accedir al subapartat Sopar de Gala, i consultar les diferents ressenyes i fotografies 
d’aquest esdeveniment anual, amb la relació dels guardonats d’aquests últims anys. Així també, al subapartat Ressenyes Premsa, es 
poden consultar les ressenyes de premsa més importants aparegudes a la premsa durant l’últim any i anys anteriors.

A Informació General, es pot consultar informació variada d’interès, com ara són el marc jurídic i laboral del graduat 
social, la història del Col·legi des dels seus inicis, els requisits que es necessiten per a col·legiar-se, o la relació de tots 
els Col·legiats inscrits en el Registre General de Col·legiats, d’acord amb la seva modalitat de col·legiació. I a l’apartat 
Biblioteca i Serveis, s’informa dels serveis que ofereix la Secretaria del Col·legi i del contingut de la Biblioteca, que es 
troba a disposició dels col·legiats.

Dins de l’apartat Publicacions del Col·legi, es poden consultar les dues publicacions que edita el Col·legi, Criteri i Temis. Criteri, re-
vista d’informació general del Col·legi, que s’edita en format paper i Temis, de jurisprudència laboral i fiscal, editada en format digital.  
En aquest apartat, també es pot consultar les Memòries anuals del Col·legi, corresponents a exercicis anteriors.

Dins de Borsa de Treball, es relacionen les demandes de feina, que ens fan arribar els nostres Col·legiats, i que són accessibles 
per a qualsevol persona o empresa que visiti la nostra pàgina, i consultar així les demandes de feina relacionades, si necessiten 
contractar algun graduat social. A l’apartat Entitats Col·laboradores, es relacionen totes les nostres Entitats Col·laboradores, amb 
els seus logotips identificatius i amb els enllaços a les seves pàgines web.

A l’apartat d’Enllaços d’interès, es pot consultar els enllaços a les pàgines web de Col·legis de Graduats Socials, Orga-
nismes i Institucions, Administracions d’interès pel nostre col·lectiu, i enllaços a les pàgines web de les nostres Entitats 
Col·laboradores. També es pot accedir a les pàgines web de diferents mitjans de premsa local, nacional i internacional.

Dins la pàgina principal, disposem de la secció Actualitat, on es relacionen les notícies més importants referents a l’actualitat 
col·legial. D’aquesta forma, el mateix dia o al dia següent que es realitza un Curs, Signatura d’Acord o Acte d’interès col·legial, 
es realitza la ressenya i s’acompanya de fotografies de l’acte. Aquestes ressenyes i fotografies de la vida col·legial, són des-
prés recollides dins l’Històric d’Actualitat, també situat dins la pàgina principal. 

Els apartats d’accés restringit, Col·legiats i Col·legiats Exercents, continuen essent l’eix central de la nostra pàgina web, 
perquè aglutinen tota l’oferta d’informació i de serveis als nostres Col·legiats. Dins de Col·legiats, l’apartat obert als 
Col·legiats de totes les modalitats, es troba tot tipus d’informació d’interès per als col·legiats, com ara són els Convenis 
de col·laboració d’Entitats Col·laboradores amb el nostre Col·legi, la informació sobre el Grau de Ciències del Treball i 
Recursos Humans, les notícies i informacions pels col·legiats o la consulta de la normativa d’interès, ja sigui pertanyent a 
l’any en curs o a anys anteriors, els Seminaris, Ponències i Conferències, on s’inclou informació addicional sobre seminaris, 
ponències i conferències que es van realitzant dins l’Escola de Pràctica Professional i que els ponents ens fan arribar, o la 
resposta a consultes que es puguin realitzar en el transcurs d’alguna acció formativa.

Dins de Col·legiats destaca el subapartat d’ofertes de treball, de consulta restringida només als col·legiats que, així, 
tenen accés exclusiu a les ofertes de feina que ens fan arribar les empreses o els mateixos col·legiats. Relacionat amb 
aquest subapartat, es va incloure el subapartat Anuncis, una secció on els nostres Col·legiats poden insertar anuncis, 
principalment de caràcter laboral o professional, o de qualsevol altre tipus que necessitin, per interès i a l’abast dels altres 
companys. Al subapartat imprès d’autorització de la fitxa col·legial, el col·legiat té a la seva disposició l’imprès de la fitxa 
col·legial, per fer-nos arribar qualsevol canvi en les seves dades col·legials, i sempre amb la seva autorització, d’acord amb 
la llei de protecció de dades.

Un altre subapartat important dins de Col·legiats, és el subapartat de la Guia Professional, on tots els Col·legiats que així ho 
vulguin i que ens hagin donat la seva autorització, apareixen relacionats, amb les seves dades col·legials (nom, cognoms, 
adreça, telèfon, fax, e-mail, pàgina web). Aquest és un mitjà de comunicació més pels col·legiats, per poder consultar les 
dades d’altres companys i poder comunicar-se entre si.

Dins de Col·legiats, també hi trobem el subapartat Impressos Enquestes Satisfacció Serveis Col·legi, on estan a la vostra 
disposició les Enquestes de satisfacció dels Serveis del Col·legi: Seguiment dels Serveis Generals del Col·legi i Seguiment 
de l’Acció Formativa – Escola Pràctica Professional, perquè quan considereu oportú pugueu fer les valoracions, queixes o 
suggeriments de tots els serveis que ofereix el Col·legi. Per a més comoditat, es troben en dos formats, formulari web i 
format paper, per poder expressar la vostra opinió en la forma que us sigui més còmode. Són imprescindibles les valora-
cions i suggeriments dels Col·legiats, per a aplicar la millora contínua. 

Des de meitats de l’any 2009, i a través de la nostra web, es pot accedir a l’aplicació ACTUM RSS (Fiscal, Social, Mer-
cantil, Comptable i Immobiliari), de l’editorial Francis Lefebvre, a través de la qual els col·legiats poden consultar un resum 
de les novetats normatives, que s’actualitzen setmanalment.
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Un altre subapartat d’interès és el Marc Jurídic Col·legial, on es pot consultar el contingut del Código Deontológico de 
los Graduados Sociales i dels Estatuts Col·legials. Aquí estan recopilats des dels primers Estatuts del Col·legi Oficial de 
Graduats Socials de Tarragona, redactats a l’any 1988, amb les seves posteriors modificacions; els Estatuts del Consell 
de Col·legis Oficials de Graduats Socials de Catalunya de l’any 1984; els recents Estatutos Generales de Colegios Ofi-
ciales de Graduados Sociales de 2006 i, principalment, els Nous i Vigents Estatuts del Col·legi de Graduats Socials 
de Tarragona, que van ser aprovats en Junta General Extraordinària de 13 de desembre de 2007, i que després de 
la revisió i aprovació per part d’Entitats Jurídiques del Departament de Justícia de la Generalitat de Catalunya, van ser 
publicats al DOGC núm. 5252, de data 6 de novembre de 2008, quedant inscrits al Registre de Col·legis Professionals 
de la Generalitat de Catalunya. Així mateix, està recollit el Reglament de Règim Intern del Patronat, Tractament, Honors 
i Distincions del Col·legi de Graduats Socials de Tarragona, que es va aprovar en la Junta General Extraordinària del 15 
de setembre de 2009. També es pot consultar la normativa que regula part dels aspectes específics de la professió, 
com ara la Llei 13/2009, publicada al BOE de 3 de novembre, de reforma de la legislació processal per a la implantació 
de la nova Oficina Judicial, la qual modifica la Llei Orgànica del Poder Judicial i la Llei de Procediment Laboral i faculta 
els graduats socials per a poder elaborar i signar, sense necessitat de cap altre professional, el Recurs de Suplicació 
davant els Tribunals Superiors de Justícia.

Ja des de l’any 2009, i al subapartat Actes Col·legials, es troben a disposició dels col·legiats totes les fotografies corres-
ponents a la celebració del Jurament i Sopar de Gala, celebrats el 28 de novembre de 2008, al Sopar Col·legial del 27 de 
novembre i, més recentment, les fotografies corresponents a la celebració del Jurament dels nous Col·legiats Exercents 
i posterior Sopar Col·legial, celebrat el passat 26 de novembre de 2010. D’aquesta manera, els col·legiats tenen accés 
d’una forma còmoda i ràpida a les fotografies dels nostres actes col·legials, i poden descarregar-se les seves fotografies.

Durant aquest 2010, s’ha inclòs un nou subapartat, la Nova Reforma Laboral 2010, on es pot consultar tota la normativa 
que s’ha anant publicant en relació a la Nova Reforma Laboral 2010, així com també diferents Estudis i Articles sobre 
aquesta Nova Reforma Laboral, i la informació que es va tractar en els dos Seminaris especials que el nostre Col·legi va 
dedicar a aquest tema d’actualitat.

L’apartat de Col·legiats Exercents és la secció de la pàgina web dedicada a donar serveis i informació exclusiva per als 
col·legiats exercents. Aquí es recullen totes les novetats, disposicions, normativa, temes d’interès, que puguin ser necessaris i 
d’utilitat pel col·legiat exercent.

Dins la informació disponible en aquest apartat, continua essent bàsic el subapartat Convenis Col·lectius. Aquest subapartat 
sempre està en contínua ampliació, ja que a mesura que es van publicant els nous convenis, revisions salarials, modificacions o 
correccions dels mateixos, s’inclouen dins d’aquesta secció, distribuïts d’acord amb el seu àmbit d’aplicació, provincial, de Cata-
lunya o nacional, conservant-se la relació de tots els convenis ja publicats, des de la data en què es va posar en marxa la nostra 
pàgina, per a la seva consulta. Progressivament, i a mida que es van publicant, i al igual que ja es va fer amb la província de 
Tarragona, es va completant la relació de convenis col·lectius de la resta de províncies de Catalunya, Barcelona, Girona i Lleida, 
fins que quedi ja completada. 

En el subapartat Notícies d’interès, es relacionen les notes informatives i circulars vàries que ens fan arribar els diferentes orga-
nismes, també notes informatives d’àmbit col·legial, notícies i informació sobre temes diversos que puguin ser d’interès per al 
col·legiat en exercici. També es relaciona un històric de notícies, amb informació que ja fa temps que es va generar, però que 
d’alguna manera és interessant de recordar, ja que la informació encara continua vigent.

En Notícies d’última hora, s’inclouen les notícies i informacions d’última hora, que tenen més prioritat de consulta. Per 
aquest motiu, i si no n’hi ha cap informació de caràcter urgent, aquest subapartat moltes vegades no conté cap tipus 
d’informació, perquè quan la notícia urgent deixa de tenir vigència, o s’elimina o es trasllada al subapartat notícies 
d’interès, per a continuar allí disponible per al col·legiat.
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Dins el subapartat Normativa hem reunit una sèrie de normatives, orientades específicament per al col·legiat exercent, tals 
com poden ser, la normativa referent a la regulació de la jornada de treball, tota la normativa vigent referent a l’Estatut dels 
Treballadors, que s’ha anat publicant des de l’edició inicial a l’any 1980 de la Llei /1980, de l’Estatut dels Treballadors, i el Ca-
tálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, que és l’instrument del Sistema Nacional de las Cualificaciones y Formación 
Profesional, que ordena les qualificacions professionals, susceptibles de reconeixement i acreditació, identificades en el sistema 
productiu en funció de les competències apropiades per a l’exercici professional, i que es va complementant contínuament, a 
mesura que es van publicant noves qualificacions professionals.

D’importància també per als Col·legiats Exercents, és el subapartat Convenis de Col·laboració amb Organismes, on s’han 
recollit i agrupat tots els acords i convenis de col·laboració amb els diferents Organismes i Administracions, necessaris 
i d’interès per al col·legiat en exercici. I al subapartat Impressos, el col·legiat exercent té a la seva disposició els Nous 
models de Designa i Autoritza, actualitzats segons la normativa vigent i d’acord amb la Llei 16/2009, de Serveis de Pa-
gament. Des de la pàgina web es poden descarregar els dos models de Designa i Autoritza actualitzats: el Designa sense 
autorització de pagament i acompanyat de l’Imprés d’Autorització de Domiciliació de Rebuts i el Designa amb Autorització 
de Pagament inclosa dins el mateix document.

Des de l’abril del 2009, i també dins l’apartat restringit pels col·legiats exercents, el col·legiat en exercici disposa de l’accés, 
sense cap cost addicional, a la Base de Dades Tirant asesores, als apartats de Laboral i Financer Tributari, de la Base de 
Dades de Tirant Asesores.

Durant l’exercici 2010, el departament de la Pàgina Web va oferir un total de 263 informacions, sobre diversos temes 
de caràcter general, de continguts i accessos de la pàgina web, d’informàtica, borsa de treball, biblioteca, entre d’altres. 
(quadre servei d’informació)

Així mateix, aquest departament, elabora la informació estadística i documentació necessàries, per la revisió mensual de la 
Comissió de Cultura i per a les corresponents reunions de juntes de govern, així com també la confecció de les memòries 
anuals i l’edició de la revista Temis, en format digital.

Departament
Formació i Biblioteca
El Departament Formació i Biblioteca, s’ocupa de tot el relacionat amb la biblioteca, oferint la informació especia-
litzada de normativa, jurisprudència i publicacions diverses, tant en suport paper com informàtic, i principalment de la 
formació, dintre del que és l’Escola de Pràctica Professional, a través de la qual s’ofereixen totes les accions formatives 




